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Le « Helpdesk » - Signalement au technicien. 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.  Dans Internet, 

helpdesk.nbed.nb.ca 

2. français 

3. Ajouter 
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4. Lieu? 

5. Demandé 

pour… 

6. Faire un choix 

parmi les options. 

7. Spécifiez le 

type de 

demandes. 

8. Décrivez votre 

demande ou le message 

d’erreur.  Soyez aussi 

spécifique que possible. 

9.  Numéro de local. 

10.  Enregistrer  


